
 
Information nach §11 Vermittlerverordnung 
Simon Stangenberg, Forstgartenweg 12a, 76593 Gernsbach 
Tel.: +49 - 7224 - 649 30 22, Fax: +49 - 7244 - 946 477 77, E-Mail: mail@murgtalmakler.de 
 
Vermittlerstatus/Tätigkeitsart 
Versicherungsmakler mit einer Erlaubnis nach §34d Abs. 1 der Gewerbeordnung.  
 
Beratung 
Wir bieten Ihnen eine Beratung in unserem Hause an, auf Wunsch auch gerne telefonisch oder per Chat. Wenn Sie 
sich für einen Abschluss einer Versicherung über unsere Website entscheiden, bieten wir Ihnen eine Beratung per 
Telefon oder Chat an und unterstützen Sie bei der Tarifauswahl. 
 
Vergütung 
Wir erhalten unsere Vergütung für die Vermittlung von Versicherungsprodukten in Form einer Courtage, welche 
bereits in Ihrem Versicherungsbeitrag einkalkuliert ist. Der Produktgeber zahlt diese Courtage an uns aus, Ihnen 
entstehen keine zusätzlichen Kosten. Wir erhalten keinerlei weitere Vermittlungsvergütung von den Produktgebern. 
Vermitteln wir Ihnen ein Versicherungsprodukt bei welchem keine bzw. keine kostendeckende Vergütung 
einkalkuliert wurde, werden wir Sie vor Beginn unserer Tätigkeit darüber informieren und Ihnen ein Angebot 
unterbreiten. 
 
Gemeinsame Registerstelle im Sinne des § 11 Absatz 1 Nr. 4 VersVermV: 
Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V., Breite Straße 29, 10178 Berlin 
ENTWEDER: Telefon 030 20308-0, ODER: Telefon: 0180 6 00 58 50, (Festnetzpreis 0,20 €/Anruf; Mobilfunkpreise 
max. 0,60 € / Anruf), Telefax 030 20308-1000, info@dihk.de, www.dihk.de 
 
Erlaubnis- und Registerbehörde / Aufsichtsbehörde 
Industrie- und Handelskammer Karlsruhe, Lammstr. 13-17 76133 Karlsruhe 
Tel.: 0721 / 174-0 Mail: info@karlsruhe.ihk.de https://www.karlsruhe.ihk.de/ 
Vermittlerregisternummer: D-XT8G-V27PL-57 www.vermittlerregister.info  
  
Beteiligungen 
Es bestehen keinerlei Beteiligungen an oder von Versicherungsunternehmen über 10% 
Schlichtungsstellen - außergerichtliche Streitbeilegung 
 
Informationspflicht nach § 36 und §37 VSBG 
Wir erklären hiermit, zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren nicht verpflichtet zu sein. Dieses ergibt sich 
aus dem § 36 Absatz 2 Nr. 3 VSBG. Bei Problemen mit Versicherungsunternehmen und/oder Vertragsabschlüssen 
über unsere Website wenden Sie sich bitte an info@diezweigmbh.de 
Wir weisen jedoch an dieser Stelle auf die Möglichkeit zur außergerichtlichen Streitbeilegung hin, soweit eine 
Streitigkeit über einen Verbrauchervertrag zwischen Unternehmen und Verbraucher nicht beigelegt werden konnte. 
Dies ergibt sich aus dem § 37 Absatz 1 und 2 VSBG. 
 
Streitbeilegungsstellen: 
Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin 
http://www.versicherungsombudsmann.de 
 
Ombudsmann für die private Kranken- und Pflegeversicherung 
Kronenstr. 13, 10117 Berlin 
http://www.pkv-ombudsmann.de 
 
Allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums für Schlichtung e. V. 
Straßburger Str. 8, 77694 Kehl. 
http://www.verbraucher-schlichter.de 
 
Die Plattform zur Online-Streitbeilegung finden Sie hier: 
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&lng=DE 
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